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FELJEGYZES

Szopko Tibor alpolgarmester ur részére

a mobilitasmenedzsment

miskolci szervezeti kereteinek fejlesztése
targyaban

Miskolc kozlekedhet6ségével napjainkban szinte mindenki elégedetlen.

Barmelyik kozlekedési modot valasszuk is — mar amelyik rendelkezésre all a varosban —, kozle-
kedni inkabb szenvedés, mint élmény. Lathatd, hogy a kialakult allapotok igy nem tarthatdk
fenn, mert méltanytalanok egy huszonegyedik szazadi eurépai varoshoz, és rontjak varosunk
vonzerejét, aldassak versenyképességét.

Miskolcon
e ilyen kevés ember,
e ilyen sok feliilet elfoglalasaval,
e ilyen lassan,
e ilyen sok szén-dioxid kibocsatasaval,
e ilyen nagy tarsadalmi koltséggel még soha nem kozlekedett.

Ahhoz, hogy a helyzet valtozzék, ahhoz, hogy Miskolc kozlekedése egyaltalan 6sszemérhetové
valjék a fejlett eurdpai varosok kozlekedésével, rengeteg intézkedésre van sziikség. Ezek koziil
kiemelkedo6 jelentoségli a megfelel6 szervezeti keretek biztositdsa, a korszeri mobilitas-
menedzsment szervezet, azaz a kozlekedési kozpont megalakitasa és miikodtetése — a kovet-
kezoOkben a kialakult helyzet rovid attekintését kovetden erre tesziink javaslatot.

www.kerekparosmiskolc.net 1 info@kerekparosmiskolc.net




KEREKPAROS MISKOLC EGYESULET

KME

STATUSZ
Tudashiany

A varosban mobilitasi, kozlekedési profili fels6oktatasi intézmény nincs, igy helyben a
specidlis, els6sorban mérnokszakmai tudas csak a varosban é16, dolgoz6 szakemberektdl johet.

A legutdbbi években, évtizedekben a varosi kozlekedésroél alkotott nézetekben paradigmavaltas
tortént, a vilag fejlett varosai a mult szdzad 6tvenes évei 6ta tart6 korszakbol, az autékozponta
varos modelljétol el6bb a fenntarthatd mobilitds varosanak modellje, majd a helyek varosa felé
kezdtek elmozdulni.

| A tervezés vezérelvének valtozasa az idében, forras Jones, 2018 \
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A valtozas kivaltd okainak tipikus sorrendje 6tven éves periédus alatt
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E valtozasok kovetése egyetlen varos szamadara sem elkeriilhet6, ha versenyben akar maradni a
tobbi hazai és kiilfoldi varossal. Sajnalatos médon azonban eddig nem nagyon latszik, hogy a
helyi szakmagyakorldk figyelemmel kdvetnék ezeket a valtozasokat, és helyben élére allnanak
barmilyen el6revivo torekvésnek.

A tudashidny igaz a varos kozvéleményére, a lakosokra, a valasztépolgarokra is. Mivel a
varosban a kozlekedésfejlesztés kérdései egyaltalan nincsenek tematizalva, nem folyik réluk
tarsadalmi parbeszéd, sem a varos, sem mas szereplé nem folytat ismeretterjeszto, szemlé-
letformalé tevékenységet, a varos polgarai inkabb csak a jelen allapotokat 1atjak, és barmiféle
vizi6 nélkiil a jelen allapotok valamiféle javulasaban reménykednek.

Mig Nyugat-Eurdpa sikeres varosaiban a varosvezeték nagy gondot forditanak arra, hogy mar
megvalasztasuk el6tt alapszinten megismerkedjenek a kozlekedés legfontosabb Gsszefiiggései-
vel, urbanisztikai aspektusaival, a modal split (az egyes kozlekedési modok részaranya) befolya-
solasanak indokaival és lehetOségeivel, ez itthon még kevésbé jellemzo6 (bar pl. a fovarosban
mar vannak ra példdk), emiatt a tuddshidny a dontéshozatalt is jelent6s mértékben megneheziti.
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Széttagoltsag

A kozlekedéssel kapcsolatos szertedgazo feladatok Miskolcon jelenleg sok szervezetbe vannak
széttelepitve. Foglalkozik veliik:
e a polgarmesteri hivatal tobb szervezeti egysége (f6épitészi kabinet, varosfejlesztési

f6osztaly),
e aholding (els6sorban tulajdonosként),
e az MVK Zrt.,

e aVarosgazda Kft.,
e a holding projektiranyitasi igazgatosaga.

Emellett tobb, a kozlekedéshez kotheto teriiletnek nincs gazdaja, ilyen kiilonosen
e akerékparkozlekedés,
e akozlekedési targya szemléletformalas, kommunikacié.

Az egyes kozlekedési médok helyzete
AKTIV MODOK

Gyaloglas

A varosban sokfelé hianyoznak a jardak, a gyalogosok sajat feliiletei, ennek hidnyaban a
gyalogosok néhany helyen a kerékparkozlekedés szikos feliiletein, tobbfelé pedig uttesten
kénytelenek kozlekedni, amelyen esetenként semmilyen sebességkorlatozas nincs (de van példa
emelt sebességre is), ahol pedig 30 km/h sebességhatar van, azt a gyakorlatban nem tartjak be.
Miskolc szinte 0sszes jardara felGjitasra szorul, a burkolatok allapota sokfelé kritikus, botlas-
veszélyes.

A gyalogosok hal6zata ott is szakadozott, ahol egyébként van jarda, hiszen a gyalogos-
atkel6helyek szama kevés (ezért a gyalogosok komoly keriil6utakra kényszeriilnek), a tobbségiik
altal kinalt biztonsag pedig igen korlatozott:

e nagyon kevés helyen van kozépsziget,

e ajardafiilek alkalmazasa Miskolcon szinte ismeretlen,

e a forgalomtechnikai kialakitas szegényes,

o afelall6helyek kialakitasa szegényes,

e aralatasi haromszogek nem mindig biztositottak,

e amegvilagitds nem megfelelo,

e sokszor még az alapvet6 burkolati jelek allapota is kritikus.
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A jardak hasznalhatdsagat sokfelé sulyosan korlatozza a mértéktelentil elszaporodott
szabdlysért6 raparkolds, sokfelé pedig a kozatkezel6 engedélyezi a jardan parkolast, nem kevés
olyan helyen is, ahol az a gyalogosok kozlekedését ellehetetleniti.

A jelz6lampdas csomopontokban a gyalogosok elonyben részesitése ismeretlen, a fazistervek
kidolgozasanal a gyalogosok szempontjait figyelmen kiviil hagyjak, egyoldaldan az egyéni
autoforgalomra optimalizalnak.

A sétaléutcaban az engedélyezett gépjarmi- és a villamosforgalom sebességhatara 30 km/h.
Példa nélkiil all6 a fejlett eurdpai varosok gyakorlataban, hogy vegyes, gyalogosok altal is
hasznalt feliileten 20 km/h-nal nagyobb sebességet engedjenek.

Mikromobilitas

A mikromobilitasi eszk0zok hasznalata elmaradott varosunkban lassabban terjed, mint mashol,
azonban mar nalunk is jelen van, és tovabbi novekedés varhato.

A kerékparforgalmi hal6zatot - lassan, igényteleniil és szakmaiatlanul ugyan, de azért tobb éve
mar — boviti a varos, azonban a tobbi mikromobilitasi jarmiire és eszkozre nem gondolva.

Kerékpar

A varos kerékparforgalmi haldzatanak fejlesztésekor Miskolc eddig szembement minden
szakmai ajanlassal és eurdpai fejlesztési trenddel.

A fohalozat tovabbra is szakadozott, fontos elemek, szakaszok hidnyoznak, az alkalmazott
folyopalya halézati elemek (minimalszélességli egyoldald kétirdnyu gyalog- és kerékparutak,
kerékparutak) mult szdzadi szinvonalat képviselnek, nem biztonsagosak, nem komfortosak, és
gyakran okoznak keriil6utakat.

Szinte egydltalan nincs a varosban kerékparos szempontbdl j6l megoldott csomoépont.

A megval6sult fejlesztési projektek sulyos hibaktél terheltek, nem novelték az elvart médon a
biztonsagot, nem nyujtanak versenyképes eljutasi lehet6séget, nem komfortosak.

Az alaphdlézaton (féként a lakokornyezetekben) nincs sziikség elkiilonitett kerékparutakra, a
kerékparkozlekedés mindeniitt a vildgon vegyes forgalomban, a gépjarmtivekkel k6zos feliileten
halad. Ennek azonban feltétele, hogy a lakéovezetekben 4ltalanos legyen a 30 km/h
sebességhatar, amelyet a gyakorlatban be is tartanak. Ez a sebességhatar ugyan sokfelé megvan
mar Miskolcon, azonban a lakéutcdk teljesen rossz muszaki kialakitdsa a gépjarmivezetéket
gyorshajtasra 0Osztonzi. Ez nemcsak az utcaban lakék életmindségét rontja, hanem a
kerékparozok biztonsagérzetét is.
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A nyugvé kerékparforgalom (parkolds) a vdaros teriiletének legnagyobb részén teljesen
megoldatlan. Példaként emeljiik ki a sétaloutcat, tovabba a lakotelepeket, ahol teljesen
hianyoznak a kiilfoldon bevalt megoldasok (bike hangar).

KOZOSSEGI KOZLEKEDES

Autdbusz és villamos

Az elmult évtizedben a varos autdbuszflottaja félig, villamosflottaja teljesen megujult. Ebbol
sokan tévesen azt a kovetkeztetést vonjak le, hogy nagyszabdasu fejlesztés tortént. Ez igy nem
pontosan igaz, alapvetden a teljesen elavult, leharcolt jarm{ivek cseréje tortént meg csupan —
ezek persze nyilvdn mas minoséget képviselnek, mint azok az eszk6zok, amelyeket kivaltottak,
de olyanok mar régen nincsenek a piacon.

Az elégtelen karbantartas és tizemeltetési gyakorlat miatt a dizel flotta megmaradt részének, de
mar a CNG autdbuszoknak a rendelkezésre alldsa is olyan mértékben csokken, hogy a folya-
matos kibocsatas-csokkentés, menetrendi visszalépések ellenére is szinte dllandé a jarmahiany.
A villamosok karbantartasat a gyart6 végzi, szerzédés alapjan. Ott nincs ilyen jellegli probléma.

A menetrend szerinti jaratok hal6zata nem fedi le teljesen a varost, atértékelésre és bovitésre
szorul, a kozszolgaltatasi menetrend folyamatosan romlik. A door to door eljutdsi idok
tragikusak, a szolgdltatds versenyképtelen, egyre jobban eltaszitja magatdl a potencidlis
hasznalokat, ami azzal is tovabb stlyosbitja a varos kozlekedési problémahalmazat, hogy noveli
az egyéni autdhasznalatot (mivel a kerékparkozlekedés feltételrendszerének kritikan aluli
allapota miatt a kerékparozas sem eléggé vonzd), hizlalja a dugdkat, és elképeszté6 mértékben
noveli a parkolasi igényt.

A kozosségi kozlekedés elonyben részesitésének vilagszerte alkalmazott megoldasait Miskolc
nem hasznalja ki, ehelyett lakossaganak felét arra kényszeriti, hogy jelent6s idoveszteséget
szenvedjenek el az egyéni autéhasznalok preferdlasa miatt.

Miskolc lakosainak versenyképes kozosségi kozlekedés helyett eddig csak szemfényvesztés
jutott: a varosi média internetes szavazatcsalasra buzditott az adventi villamos koriili hype
dolgaban - lassuk be, ett6l sem a kiszolgalasi gyakorisag, sem az eljutasi id6 nem javul.

Nem csupan a vazolt teriileteken vannak bajok: korszertitlen a tarifapolitika, gondok vannak az
utastdjékoztatassal is.

DRT

Igényvezérelt kozlekedés a varosban nincs.
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Taxi

Talan ez az a szegmens, amellyel viszonylag a legkevesebb probléma van.

Ebbdl is latszik, hogy a versenyhelyzetben 1év6, az ligyfelek igényeit kielégiteni igyekvé szolgal-
tatasok minosége sokkal jobb, mint egy monopolhelyzetben levo, teljesitményét sajat maga
szamara meghatarozo szolgaltatoé.

Ami sulyos probléma: még mindig tragikusan nagy a kiillonosen kornyezetszennyez6 dizelek
részaranya.

Eszk6zmegoszté szolgaltatasok

A vilagban elképeszt6é dinamikaval fejlédnek, Miskolcon ismeretlenek.

EGYENI GEPJARMUHASZNALAT

Miskolc kozlekedését évtizedek 6ta egyoldalian az egyéni autéhasznalatra optimalizaljak —
ehhez képest az egyéni autéhasznalok tobbsége elégedetlen a rendszerrel.

A kozteriiletek feliiletmegoszldsdban az egyéni autdéhasznalat feliiletei mind a haladé forga-
lomban (forgalmi savok), mind a nyugvo forgalomban (parkolds) talreprezentaltak.

Az egyéni autéhasznalat igy is tal vonzo, mivel a fenntarthat6 kozlekedési modokat (kerékpar
és kozosségi kozlekedés) a varos az egyéni autdhasznalatot tdimogatva elnyomja.

Kiilonos gondot okoz a parkolas, a belvaros helyén hatalmas 0sszefligg6 parkold-falanszter van,
de ennek ellenére is teljesen altaldnos a tiltott helyen torténé parkolds, ami ellen a varos
érdemben (kerékbilincs, lopéautd) nem lép fel.

Ez kiilonosen érthetetlen azért is, mert a mélygarazsok, parkoléhazak kihasznaltsaga alacsony.

A varosban tulsagosan olcs6 parkolni, az 1988. évi I. tv. 15/A § szerint felszamithat6 dij
toredékét szedi csak be a varos. Ugy is fogalmazhatunk, hogy a koztulajdonban 1évé ingatlanok
bérletének e specidlis formajat, a parkolast szandékan kiviil a tobbi adofizetd szponzoralja —
mivel a hasznal6 nem fizet érte piaci arat.

A kedvezményes lakossagi bérlet ara (napi 7 forintnak felel meg!) kiilonosen komolytalan, a
masodik aut6 kedvezményezése pedig tényleg csak a parkolasi problémak stulyosbitasara jo.
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JAVASLAT A MISKOLCI KOZLEKEDESI KOZPONT
LETREHOZASARA

Az aktudlis helyzetet bemutat6 fejezet ismeretében elmondhatd, hogy varosunk kozlekedé-
sében az egyik legfontosabb hiba a szervezeti széttagoltsag. A kozlekedés kiillonb6z6 probléma-
ival foglalkoz6 szervezeteknek mind sajat céljaik vannak, az egyes célok pedig gyakorta {iitik
egymast. Emiatt eleve nem lehet tokéletes az egyiittmiikodés, és nem lehet harmonikus a teljes
kozlekedési rendszer.

A széttagoltsag sziikségszertien hordoz magaban parhuzamossagokat, ami hatékonysagromlast
és pazarlast eredményez. A szintén vazolt tudashianyt is sdilyosbitja ez a helyzet.

A nem megfelel6 szervezeti hierarchia egészen furcsa helyzeteket eredményez: az MVK Zrt.
példaul praktikusan 6nmagatél rendeli meg a kozszolgaltatast és onmagat ellendrzi, még akkor
is, ha formalisan ezek kozgytlési hataskorok. Azonban sem a kozgyilés, sem a holding nem
rendelkezik olyan szakmai kompetenciakkal, skillekkel, amelyek birtokdaban képes lenne érdem-
ben érvényesiteni irdnyito-ellen6rzé szerepét agy, hogy ez végeredményben a kozosségi
kozlekedés versenyképességének javulasat eredményezze.

A kilabalashoz a kiilonféle kozlekedési feladatok, tevékenységek egy akolba terelése teremti
meg a szervezeti feltételt.

A mobilitdsmenedzsment szervezet alkalmas arra, hogy szakmai alapokon 4ll6, céliranyos
tevékenységével javitsa Miskolc élhetdségét, hozzajaruljon a varos vonzerejének noveke-
déséhez, a fenntarthat6 kozlekedési modok versenyképességének érdemi javitasaval elérhetové
tegye a modal shift célokat (a varos kozlekedési munkamegosztasdban az aranyok hatarozottan
a fenntarthaté médok irdnyaba mozduljanak el).

Nem veszi tehat at a politika feladatat, hanem szakmai munkdjaval ténylegesen is elérhet6vé
teszi a varospolitikai, kozlekedéspolitikai célok megvaldsulasat.

A megalakuld, célszertien 100%-ban Miskolc MJV Onkormdanyzata tulajdondban 1évé Miskolci
Kozlekedési Kozpontot vezérigazgatd vezeti, akinek személye nagyon fontos:

e legyen megfelelo ralatasa a varosi kozlekedés vilagban jellemzo6 trendjeire, legyen alapos
és korszerd szemlélete és tudasa,

e mukodése legyen minél fliggetlenebb a kiils6 befolyasoktoél, kiilonosen értve ezalatt a
politikai befolyast is — célszer(, ha a polgarmester, esetleg alpolgarmester kozvetlen
alarendeltségében van, és pl. a képvisel6k sem ,tavvezérelhetik”, igy dontéseit a varos
érdekében és legjobb szakmai lelkiismerete alapjan hozhatja meg.
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A kozlekedési kozpont szervezete tartalmazza az Osszes fontos kozlekedési szakteriiletet. A
kozos szervezet, kozos iranyitas eredményeként a miikodést a szinergiak jellemzik.

A mobilitdsmenedzsment harom pilléren nyugszik, ezek alapjan hatdrozhaték meg a
szaktertletek:

1. Uthalézat és jarmiivek

2. Szabalyozas

3. Tudatformalds

A Miskolci Kozlekedési Kozpont szakteruletei (divizioi)
Stratégia, innovacid, projektmenedzsment

Kozutkezelés

Kozosségi kozlekedés

Parkolasmenedzsment

Kozlekedésbiztonsag

Szemléletformalas és kommunikacio

Stk N

Az egyes szakteruletek attekintése

STRATEGIA, INNOVACIO, PROJEKTMENEDZSMENT

e Dontéstamogatds: a varos kozlekedéspolitikajanak, megalapozé dokumentumainak
elkészitése/elkészittetése, célmeghatarozas, megalapozas, egyeztetések, tarsadalma-
sitas

e Ezen beliil kiemelked6en a varos kozlekedési vizidjanak, modal split céljainak megha-
tarozdsa

e Miuszaki fejlesztés

e Mobilitasi pontok megvalésitdsa

e A Kkozlekedésfejlesztési projektek teljes korl szervezése, lebonyolitasa, tdrsadalmasitasa

e A legvédtelenebb uthasznalok és a kozosségi kozlekedés elényben részesitése

KOZUTKEZELES

e Kozuthalozat kezelése, fenntartdsa, {izemeltetése, ebben prioritdst élveznek a
legvédtelenebb uthaszndaldok (gyalogosok, mikromobilitas, kerékparozok) és a kozosségi
kozlekedés altal hasznalt hal6zati elemek

e Kozuti forgalomiranyitas (jelz6lampak, terelések, stb.)

e Téli lizem, ebben szintén prioritast élveznek a legvédtelenebb tthasznaldk (gyalogosok,
kerékparozok) és a kozosségi kozlekedés altal hasznalt hal6zati elemek

e EsélyegyenlOségi, akadadlymentességi szempontok kiemelt érvényesitése

e Kozuathasznalati, behajtasi, stb. engedélyek kiadasa

www.kerekparosmiskolc.net 9 info@kerekparosmiskolc.net




KEREKPAROS MISKOLC EGYESULET

KOZOSSEGI KOZLEKEDES

Kozosségi kozlekedés vonalhalézatanak tervezése, kiilonos tekintettel a konnyl
hozzaférhet0ség, a versenyképesség és az esélyegyenl6ség szempontjaira
Kozszolgaltatasi menetrend tervezése

Kozszolgaltatds iranti igények kutatasa, kozszolgaltatds monitorozasa

DRT (igényvezérelt kozszolgaltatas) kialakitasa

Operatorok kivalasztasa, szerzodéskotés, kapcsolattartas

Elvart szolgaltatasi szintek meghatarozasa, operatorok SLA-ellen6rzése

Taxis szolgaltatasok szabalyozdasa és ellenOrzése

Eszkoz- és jarmiimegosztd (car sharing, kozbringa, kozroller, stb.) rendszerekkel
kapcsolatos feladatok

Tarifapolitika kidolgozasa

Jegy- és bérletértékesités

Utazasi jogosultsag ellen6rzése

A varos hatarait meghaladé (agglomerdcids) utazdsok versenyképességének
biztositasahoz sziikséges egylittmikodések és integralt megoldasok (tarifakozosség,
tramtrain, stb.) — redlisan csak masodik iitemben

PARKOLASMENEDZSMENT

Mikromobilitas (els6sorban kerékpar) parkolasszabalyozasa, kapacitasfejlesztés
Gépjarmuvek parkoldsszabdalyozasa, kapacitasmeghatarozas

Mikromobilitasi és gépjarmiiparkolasi l1étesitmények kezelése

A dijkoteles varakozas szabalyait megsértokkel szembeni szankcionalas

(De: a lop6autd, kerékbilincs kezelése marad a tiltott helyen varakozokat szankcionald
onkormanyzati rendészetnél)

KOZLEKEDESBIZTONSAG

A varosban a legvédtelenebb Gthasznaldkat ér6 idegen jarmii behatasa nélkiili elesések
és a gazolasok, tovabba gépjarmivek kozotti litkozések nyomon kovetése, elemzése,
statisztikai feldolgozasa

Miszaki-szervezési javaslatok kidolgozasa a biztonsag novelésére

A kozlekedésbiztonsdggal kapcsolatos tevékenység jelenleg teljesen hidnyzik az
onkormanyzatnal.

SZEMLELETFORMALAS ES KOMMUNIKACIO
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A kozlekedéspolitika, kozlekedésfejlesztés kérdéseinek tarsadalmasitasa
A fenntarthat6 (aktiv és kozosségi) kozlekedési modok elonyeinek megismertetése
Aktiv kommunikacio a fenntarthaté modok tudatos valasztasanak elémozditasara
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e Osztonzé akcidk a fenntarthaté mddok népszertisitésére
e Kozlekedési kozszolgaltatas tligyfélszolgalati feladatai

o Kozlekedési kozszolgaltatas utastajékoztatasi feladatai
e Mobilitasra nevelés

e Kozlekedésbiztonsagi szemléletformalas

Példa

Integralt Miskolci Kozlekedési Kozpont esetén annak menetrend-tervezési funkcidéja nem mertil
ki a meglévo adottsagokhoz valé alkalmazkodasban, hanem a tervezés sziikkeresztmetszeteinek
feltarasat a kozuatkezelési funkcié azok gyors felolddsaval tudja segiteni.

Ha pl. adott Gtszakaszon az autobuszok eljutasi ideje kedvezétlen, az

e egyrészt rossz versenyképességet jelent, a potencidlis utasok kozlekedési modot
valtanak, emiatt n6nek a varosban a forgalmi dugok és az eljutasi idok, valamint a
gépkocsiparkolé-kapacitas iranti igény,

e romlik az autdbuszok kihasznaltsaga, emiatt folmeriil a jaratritkitds gondolata, ami
azonban tovabb rontana a versenyképességet,

e az autobuszok utazasi sebessége végso esetben a jarmigazdalkodasra is kihathat, mert a
fordul6id6 befolyasolhatja a kocsikiadasi sziikségletet (leegyszertsitve: ha egy busz nem
ér addig vissza a végallomasra, amig indulnia kellene egy kovetkezd jaratban, akkor egy
tovabbi buszra lesz sziikség).

A jelenlegi helyzetben

e egyrészt maga az MVK is csak korlatozottan érdekelt a szlikkeresztmetszet feloldasdban,

e a kozutkezel6 (PMH illetékes osztalya) szdmara pedig nem a tobb embert érintd
kozlekedési probléma feloldasa az elsddleges optimalizaldsi szempont, hanem a
teriiletileg illetékes képviselének valé megfelelés, akinek viszont szakmai jartassaga —
altalaban - a koncepcid nélkiili parkold- és fekvorendor-szponzoraciora korlatozodik,

e végeredményben a probléma megoldatlan marad, a varos kozlekedésének leépiilése
folytatodik, a modal split (kozlekedési munkamegosztasi ardnyok) tovabb romlik,

e a teljes kozlekedési rendszer muiikodésének tarsadalmi Osszekoltsége — beleértve az
externalis koltségeket — tovabb no.

Mobilitasmenedzsment szervezet (MKK) miikodése esetén a probléma folismerését kovetéen a
sziikséges beavatkozasrol hazon beliil lehet donteni, a megoldas gyors lehet.
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KME

HATASOK

A mobilitdsmenedzsment szervezet taldn legfontosabb elénye abban lehet, hogy egy helyen
gyljti Ossze a specidlis tudast, hogy a miskolci kozlekedés {igye nagyobb mértékben szakmai
alapokra helyezheto.

Azaltal, hogy az egyes részteriiletek egy, raadasul kompetens kézben futnak 0ssze, koherens
fejlodési palyara allhat a kozlekedés. Ez néhany év alatt jelentésen novelheti a varoslakok,
valasztopolgarok elégedettségét.

A kozlekedésfejlesztési projektek a forrasok elégetése helyett a klimavédelmi célokat tamogato,
a varos élhet6ségét noveld, a polgdrok egészségét, életminOségét, elégedettségét javitod
mobilitast segithetik el6.

A kozosségi kozlekedésben végre letisztulhat a megrendel6 és az operator viszonya.

A kozpont kompetens megrendeloként léphet fel, és képes ellenérizni is a megrendelés
teljesitését. Az operator (MVK Zrt.) arra koncentrdlhat, ami a feladata: a megrendelt
szolgaltatas minél koltséghatékonyabb és megbizhatobb elvégzése.

A kozpont tovabbi operatorokat is bevonhat a rendszerbe, ez egyrészt versenyhelyzetet teremt,
masrészt megnyitja a lehetéségét olyan szolgaltatdsoknak is, amelyet az MVK nem szivesen,
vagy nem hatékonyan végezne, ilyen lehet pl. a DRT.

Végezetiil fontos emliteni, hogy a mobilitAsmenedzsment szervezet nagyon hasznos lehet a
helyi és a helykozi kozlekedési szolgaltatasok kozotti kapesolodasok
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